
Кредитные каникулы для участников 
специальной военной операции 

(СВО) 

Основание: Федеральный закон от 7 октября 2022  № 377-ФЗ «Об 
особенностях исполнения обязательств по кредитным договорам 
(договорам займа) лицами, призванными на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, 
принимающими участие в специальной военной операции, а также 

членами их семей и о внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации» 

Кредитные каникулы для участников СВО по ранее взятым займам могут 
получить: 

• военнослужащие, мобилизованные в ВС РФ, 
• военнослужащие, проходящие службу в ВС РФ по контракту, а также в войсках 

национальной гвардии; 
• сотрудники спасательных воинских формирований МЧС, военной прокуратуры 

и других органов, указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона № 61-
ФЗ «Об обороне»; 

• сотрудники пограничной службы, находящиеся на территории России 
и обеспечивающие проведение СВО; 

• добровольцы (лица, заключившие контракты о добровольном содействии 
в выполнении задач, возложенных на ВС РФ); 

• члены семей, указанных выше лиц: супруга (супруг); несовершеннолетние дети; 
дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет; дети 
в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по очной 
форме обучения; лица, находящиеся на иждивении военнослужащих. 

Сроки и условия предоставления льготного периода: 

Кредитные каникулы предоставляются мобилизованным и другим 
участникам СВО на срок службы по мобилизации, контракту или участия 
в СВО и плюс 30 дней. 

Кредитные каникулы могут быть продлены на время, пока заемщик находится 
в стационаре на излечении от ранений, травм, контузий или заболеваний, 
полученных в ходе СВО, а также на время, пока участник СВО признан безвестно 
отсутствующим. 

При этом кредитные каникулы не могут начинаться ранее 21 сентября 2022 года.  

Для предоставления льготного периода заемщик вправе в любой момент в 
течение времени действия договора займа, но не позднее 31 декабря 2023 года, 



обратиться в КПК «Доверие» с заявлением о приостановлении исполнения своих 
обязательств на льготный период. 

При представлении заявления необходимо приложить документы, 
подтверждающие в соответствии с законодательством Российской Федерации 
участие заемщика в специальной военной операции (Справка войсковой части, 
Приказ о призыве Военный билет вместе с повесткой, контракт о прохождении 
военной службы в ВС РФ), а члену семьи военнослужащего — документы, 
подтверждающие его статус в качестве члена семьи военнослужащего и 
документы, подтверждающие участие военнослужащего в специальной военной 
операции. 

Начисление процентов в период кредитных каникул: 

В период кредитных каникул проценты по долгу продолжают начисляться: 

• по потребительским займам — в размере 2/3 от среднерыночного значения 
полной стоимости кредита (займа) на дату обращения за каникулами (но не выше 
изначальной процентной ставки по договору). Эти значения Банк 
России рассчитывает каждый квартал; 

• по ипотечным займам — по ставке, определенной договором, но так, 
как если бы заемщик продолжал вносить платежи в полном объеме, то есть 
с каждым платежным периодом (месяц) база для начисления процентов 
уменьшается. При этом неуплаченные за время кредитных каникул платежи 
заемщик должен будет впоследствии внести после платежей, которые были 
предусмотрены первоначальным графиком. 

В течение льготного периода нельзя: 

• начислять неустойку (штрафы, пени), 
• предъявлять требования о досрочном исполнении обязательства по договору, 
• обращать взыскание на предмет залога или предмет ипотеки, 
• обращаться с требованиями к поручителю. 

Не позднее окончания льготного периода кредитор обязан направить заемщику 
уточненный график платежей по договору займа. 

Основания для отказа в удовлетворении требований 

Заемщик не позднее окончания льготного периода обязан сообщить кредитору о 
дате окончания льготного периода способом, предусмотренным договором займа 
не позднее 30 календарных дней с даты окончания такого срока.» 

Кредитор вправе после предоставления льготного периода потребовать у 
Заемщика документы, подтверждающие нахождение военнослужащего на 
военной службе, заемщик обязан предоставить указанные документы не позднее 
окончания льготного периода. 

https://cbr.ru/statistics/bank_sector/psk/


В случае непредставления по требованию кредитора заемщиком документов, 
подтверждающих нахождение военнослужащего на военной службе, в срок не 
позднее окончания льготного периода, либо несоответствия таких документов 
установленным законодательством РФ требованиям, кредитор направляет 
заемщику уведомление о неподтверждении установления льготного периода. 

Со дня получения заемщиком уведомления льготный период признается не 
установленным, а условия соответствующего договора займа признаются не 
измененными. Кредитор обязан направить заемщику уточненный график 
платежей по договору займа одновременно с направлением заемщику 
уведомления способом, предусмотренным договором займа. 

Досрочное прекращение льготного периода или погашение займа 

Заемщик вправе в любой момент в течение льготного периода прекратить его 
действие. Для этого нужно направить кредитору уведомление. Действие льготного 
периода считается прекращенным со дня получения кредитором уведомления 
заемщика. В течение пяти дней после дня получения уведомления кредитор 
обязан направить заемщику уточненный график платежей по договору займа. 

Также заемщик вправе в любой момент в течение льготного периода досрочно 
погасить заем или его часть без прекращения льготного периода. Платежи, 
уплачиваемые в течение льготного периода, направляются, прежде всего, в счет 
погашения обязательств заемщика по основному долгу. 

Прекращение обязательств по договорам займа 

В случае гибели (смерти) военнослужащего, если он погиб (умер) при выполнении 
задач в период проведения СВО либо позднее указанного периода, но вследствие 
увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных при 
выполнении задач в ходе проведения СВО, или в случае объявления судом 
военнослужащего умершим, а также в случае признания военнослужащего 
инвалидом I группы в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации, обязательства военнослужащего по договору займа прекращаются. 

Обязательства членов семьи военнослужащего в отношении заключенных ими 
договоров займа в этом случае также прекращаются. 

Способы взаимодействия с Кредитором 

Подать заявление о предоставлении льготного периода и подтверждающие 
документы можно во всех офисах Кооператива, на электронную 
почту doverie_kpk@mail.ru, на сайте Кооператива, Почтой России. 
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